Vseobecné obchodni podminky

spole¢nosti FRAMART s. r. 0., se sidlem Tiebétice 102, 76901 HoleSov, IC:
27684326, zapsan¢ v obchodnim rejstiiku vedeném u Krajského soudu v Brné, oddil C,
vlozka 51860.

Obchodni podminky pro prodej zbozi prostiednictvim on-line obchodu umisténého na
internetové adrese www.ideadomov.cz.

1. UVODNI USTANOVENI

1.1. Tyto obchodni podminky (dale jen ,,obchodni podminky*‘) obchodni spole¢nosti
FRAMART s. . 0., se sidlem Ttebétice 102, 76901 Holesov, IC: 27684326, zapsané v
obchodnim rejstiiku vedeném u Krajského soudu v Brn¢, oddil C, vlozka 51860 (dale jen
,»prodéavajici®) upravuji v souladu s ustanovenim § 1751 odst. 1 zdkona ¢. 89/2012 Sb.,
obcansky zakonik (dale jen ,,obcansky zdkonik*) vzajemna prava a povinnosti smluvnich
stran vzniklé v souvislosti nebo na zakladé kupni smlouvy (déle jen ,,kupni smlouva‘)
uzavirané mezi prodavajicim a jinou fyzickou osobou (dale jen ,.kupujici) prostiednictvim
internetového obchodu prodavajiciho. Internetovy obchod je prodavajicim provozovan na
webové strance umistnéné na internetové adrese www.ideadomov.cz (dale jen ,,webova
stranka“), a to prostiednictvim rozhrani webové stranky (dale jen ,,webové rozhrani
obchodu®).

1.2. Obchodni podminky se nevztahuji na pfipady, kdy osoba, ktera ma v imyslu nakoupit
zbozi od prodévajiciho, je pravnickou osobou ¢i osobou, jez jedna pfi objednévani zbozi v
ramci své podnikatelské ¢innosti nebo v ramci svého samostatného vykonu povoléni.

1.3. Ustanoveni odchylna od obchodnich podminek je mozné sjednat v kupni smlouvé.
Odchylna ujednani v kupni smlouvé maji pfednost pied ustanovenimi obchodnich podminek.

1.4. Ustanoveni obchodnich podminek jsou nedilnou souc¢asti kupni smlouvy. Kupni smlouva
a obchodni podminky jsou vyhotoveny v ¢eském jazyce. Kupni smlouvu Ize uzavtit v ¢eském
jazyce.

1.5. Znéni obchodnich podminek mize prodavajici ménit ¢i dopliiovat. Timto ustanovenim
nejsou dotcena prava a povinnosti vznikla po dobu Gc¢innosti pfedchoziho znéni obchodnich
podminek.

2. UZIVATELSKY UCET

2.1. Na zéklad¢ registrace kupujiciho provedené na webové strance miize kupujici pfistupovat
do svého uzivatelského rozhrani. Ze svého uzivatelského rozhrani mize kupujici provadet
objednavani zbozi (déle jen ,,uzivatelsky tcet™). V ptipadé, Ze to webové rozhrani obchodu
umoziuje, mize kupujici provadét objednavani zbozi téZ bez registrace pfimo z webového
rozhrani obchodu.

2.2. Pti registraci na webové strance a pii objednévani zbozi je kupujici povinen uvadet
spravné a pravdivé viechny tdaje. Udaje uvedené v uZivatelském uétu je kupujici pii
jakékoliv jejich zméné povinen aktualizovat. Udaje uvedené kupujicim v uZivatelském uétu a
pii objednavani zbozi jsou prodavajicim povazovany za spravné.



2.3. Ptistup k uzivatelskému uctu je zabezpecen uzivatelskym jménem a heslem. Kupujici je
povinen zachovavat ml¢enlivost ohledné informaci nezbytnych k ptistupu do jeho
uzivatelského uctu.

2.4. Kupujici neni opravnén umoznit vyuzivani uzivatelského uctu tfetim osobam.

2.5. Prodavajici mize zrusit uzivatelsky tcet, a to zejména v ptipade, kdy kupujici sviij
uzivatelsky ucet déle nez 1 rok nevyuziva, ¢i v piipadé, kdy kupujici porusi své povinnosti z
kupni smlouvy (v¢etn¢ obchodnich podminek).

2.6. Kupujici bere na védomi, Ze uzivatelsky ucet nemusi byt dostupny nepfetrzité, a to
zejména s ohledem na nutnou udrzbu hardwarového a softwarového vybaveni prodavajiciho,
popf. nutnou udrzbu hardwarového a softwarového vybaveni tietich osob.

3. UZAVRENI KUPNi SMLOUVY

3.1. Webové rozhrani obchodu obsahuje informace o zboZi, a to v€etn€ uvedeni cen
jednotlivého zbozi. Ceny zbozi jsou uvedeny véetné dan¢ z ptidané hodnoty a vSech
souvisejicich poplatkl. Ceny zboZi zlstavaji v platnosti po dobu, kdy jsou zobrazovany ve
webovém rozhrani obchodu. Timto ustanovenim neni omezena moznost prodavajiciho uzaviit
kupni smlouvu za individualn€ sjednanych podminek.

3.2. Webové rozhrani obchodu obsahuje také informace o nakladech spojenych s balenim a
dodanim zbozi. Informace o nédkladech spojenych s balenim a dodanim zbozi uvedené ve
webovém rozhrani obchodu plati pouze v piipadech, kdy je zbozi doru¢ovano v rdmci uzemi
Ceské republiky.

3.3. Pro objednani zbozi vyplni kupujici objednavkovy formuléi ve webovém rozhrani
obchodu. Objednavkovy formulaf obsahuje zejména informace o:

e 3.3.1. objednavaném zbozi (objedndvané zbozi ,,vlozi* kupujici do elektronického
nakupniho koSiku webového rozhrani obchodu),

e 3.3.2. zptisobu uhrady kupni ceny zbozi, udaje o pozadovaném zpiisobu doruceni
objedndvaného zbozi a

e 3.3.3. informace o ndkladech spojenych s dodanim zbozi (dale spole¢né jen jako
,,objednavka*).

3.4. Pied zaslanim objednévky prodavajicimu je kupujicimu umoznéno zkontrolovat a ménit
udaje, které do objednavky kupujici vlozil, a to 1 s ohledem na moznost kupujiciho zjistovat a
opravovat chyby vzniklé pti zadavani dat do objednavky. Objednavku odesle kupujici
prodavajicimu kliknutim na tlagitko ,,odeslat“. Udaje uvedené v objednavce jsou prodavajicim
povazovany za spravng.

3.5. Odeslani objednavky se povazuje za takovy tkon kupujiciho, ktery nepochybnym
zpiisobem identifikuje objednavané zbozi, kupni cenu, osobu kupujiciho, zplisob uhrady
kupni ceny, a je pro smluvni strany zdvaznym navrhem kupni smlouvy. Podminkou platnosti
objednavky je vyplnéni vSech povinnych udaji v objednavkovém formuléfi, seznadmeni se s
témito obchodnimi podminkami na webové strance a potvrzeni kupujiciho o tom, Ze se s
témito obchodnimi podminkami seznamil.



3.6. Prodévajici neprodlené po obdrzeni objednavky toto obdrzeni kupujicimu potvrdi
elektronickou postou, a to na adresu elektronické posty kupujiciho uvedenou v uzivatelském
rozhrani ¢i v objednavce (dale jen ,,elektronicka adresa kupujiciho®).

3.7. Prodévajici je vZdy opravnén v zavislosti na charakteru objednavky (mnozstvi zbozi, vyse
kupni ceny, predpokladané nédklady na dopravu) pozadat kupujiciho o dodate¢né potvrzeni
objednavky (naptiklad pisemné¢ ¢i telefonicky).

3.8. Navrh kupni smlouvy ve formé objednavky ma platnost patnact dnt.

3.9. Smluvni vztah mezi prodavajicim a kupujicim vznikad doru¢enim pfijeti objednavky
(akceptact), jez je prodavajicim zaslano kupujicimu elektronickou postou, a to na adresu
elektronické posty kupujiciho.

3.10. V ptipadé, ze nektery z pozadavki uvedenych v objednévce nemiize prodavajici splnit,
zaSle kupujicimu na elektronickou adresu kupujiciho pozménénou nabidku s uvedenim
moznych variant objednavky a vyzada si stanovisko kupujiciho.

3.11. Pozménéna nabidka se povazuje za novy navrh kupni smlouvy a kupni smlouva je v
takovém ptipad¢€ uzaviena az akceptaci kupujiciho prostfednictvim elektronické posty.

3.12. Kupujici souhlasi s pouzitim komunikacnich prostiedkii na dalku pii uzavirani kupni
smlouvy. Néaklady vzniklé kupujicimu pti pouziti komunikacnich prostfedki na dalku v
souvislosti s uzavienim kupni smlouvy (naklady na internetové ptipojeni, naklady na
telefonni hovory) si hradi kupujici sam.

4. CENA ZBOZi A PLATEBNI PODMINKY

4.1. Cenu zboZzi a pripadné naklady spojené s dodanim zbozi dle kupni smlouvy miize
kupujici uhradit prodavajicimu nésledujicimi zptsoby:

e v hotovosti v provozovné prodavajiciho na adrese: DruZzstevni 902, 763 62 Tlumacov.
Provozni doba: PO-PA 7:30-15:00,

e na dobirku v hotovosti nebo platbou PK (umoznuje-li to pfepravce) v misté uréeném
kupujicim jako dodaci adresa v objednavce,

e bezhotovostné pfevodem na ucet prodavajiciho (dale jen ,,uCet prodavajiciho®),

« on-line platbou ptes platebni branu GoPay, kdy je kupujici pii volbé on-line platby
pfesmérovan piimo na platebni branu a provede platbu prostfednictvim internetového
bankovnictvi nebo si vygeneruje platebni ptikaz, ktery obdrzi v e-mailu a provede
platbu bankou nasledné.

4.2. Spolecné s kupni cenou je kupujici povinen zaplatit proddvajicimu také naklady spojené s
balenim a doddnim zbozi ve smluvené vysi. Neni-li uvedeno vyslovné jinak, rozumi se dale
kupni cenou i ndklady spojené s dodanim zbozi.

4.3. V ptipad¢ platby v hotovosti nebo na dobirku je kupni cena splatna pti prevzeti zbozi. V
ptipadé€ platby kartou bezhotovostni platby je vystaven platebni piikaz, na jehoz zakladé¢
provede platbu a poté mu bez prodleni bude odeslano zbozi.



4.4. V ptipad¢ bezhotovostni platby je kupujici povinen uhrazovat kupni cenu zbozi spole¢né
s uvedenim variabilniho symbolu platby. V ptipadé bezhotovostni platby je zavazek
kupujiciho uhradit kupni cenu splnén okamzikem ptipsani piislusné ¢astky na ucet
prodavajiciho.

4.5. Prodavajici je opravnén, zejména v piipadé, ze ze strany kupujiciho nedojde k
dodate¢nému potvrzeni objednavky (¢l. 3.8), pozadovat uhrazeni celé kupni ceny jesté pred
odeslanim zbozi kupujicimu. Ustanoveni § 2119 odst. 1 obéanského zdkoniku se nepouzije.

4.6. Ptipadné slevy z ceny zboZzi poskytnuté prodavajicim kupujicimu nelze vzajemné
kombinovat.

4.7. Je-li to v obchodnim styku obvyklé nebo je-li tak stanoveno obecné zavaznymi pravnimi
piedpisy, vystavi prodavajici ohledné plateb provadénych na zéklad¢ kupni smlouvy
kupujicimu danovy doklad — fakturu. Prodavajici je platcem dané z ptidané hodnoty. Danovy
doklad — fakturu vystavi prodavajici kupujicimu po uhrazeni ceny zbozi a zasle jej v
elektronické podobé¢ na elektronickou adresu kupujiciho.

4.8. Podle zakona ¢. 112/2016 Sb., o evidenci trzeb je prodavajici povinen vystavit
kupujicimu uctenku. Zaroven je proddvajici povinen zaevidovat pfijatou trzbu u spravce dané
online; v ptipadé technického vypadku pak nejpozdéji do 48 hodin.Souhlasem s témito
obchodnimi podminkami kupujici zaroven ud€luje prodavajicimu souhlas s poskytnutim
uctenky elektronickou formou.

5. ODSTOUPENI OD KUPNi SMLOUVY

5.1. Kupujici bere na védomi, ze dle ustanoveni § 1837 obcanského zédkoniku, nelze mimo
jiné odstoupit od kupni smlouvy pti dodavce zbozi, které bylo upraveno podle piani
kupujiciho nebo pro jeho osobu.

5.2. Nejedna-li se o ptipad uvedeny v €l. 5.1 ¢1 o jiny pfipad, kdy nelze od kupni smlouvy
odstoupit, mé kupujici v souladu s ustanovenim § 1829 odst. 1 ob¢anského zédkoniku pravo od
kupni smlouvy odstoupit, a to do ¢trnacti (14) dnli od prevzeti zbozi, ptiCemz v ptipad¢, ze
pfedmétem kupni smlouvy je n¢kolik druhti zboZi nebo dodani n€kolika ¢asti, béZi tato lhlita
ode dne prevzeti posledni dodavky zbozi. Odstoupeni od kupni smlouvy musi byt
prodavajicimu odeslano ve lhiité do ¢trnacti (14) dnti od obdrZeni zbozi. Odstoupeni od kupni
smlouvy za$le kupujicimu na korespondenc¢ni adresu prodéavajiciho ( Letisté 1578, 765 81
Otrokovice) nebo adresu elektronické posty info@ideadomov.cz.

Kontaktni udaje prodavajiciho:
Adresa provozovny pro dorucovani zboZi: ul. Druzstevni 902, 763 62 Tlumacov
Adresa elektronické posty: info@ideadomov.cz, telefon 571 897 890.

5.3. Pro odstoupeni od kupni smlouvy mtze kupujici vyuzit vzorovy formuléf poskytovany
prodéavajicim, jenz tvoii pfilohu obchodnich podminek. Pro doruovani odstoupeni od
smlouvy plati ustanoveni ¢l. 11 téchto obchodnich podminek.

5.4. V ptipad¢ odstoupeni od kupni smlouvy dle ¢l. 5.2 obchodnich podminek se kupni
smlouva od pocatku rusi. Do 14 dni ode dne pfevzeti zbozi musi kupujici odstoupit od kupni
smlouvy. Lhiita za¢ind béZet den nasledujici po prevzeti zbozi, kon¢i-1i v den pracovniho



volna, prodluzuje se do nésledujiciho pracovniho dne. Nejpozdéji posledni den lhiity je nutné
odstoupeni dorucit prodavajicimu, nikoliv pouze odeslat. Idedlni je jej odeslat doporucené a s
dodejkou, platné je i odstoupeni odeslané elektronicky. Zbozi musi byt prodavajicimu vraceno
do ¢trnacti (14) dni od doruceni odstoupeni od smlouvy prodavajicimu. Odstoupi-li kupujici
od kupni smlouvy, nese kupujici naklady spojené s navracenim zbozi prodavajicimu, atoiv
tom ptipadé, kdy zbozi nemiize byt vraceno pro svou povahu obvyklou postovni cestou. Zbozi
musi byt vraceno prodavajicimu neposkozené a neopotiebované, a je-li mozné, v ptivodnim
obalu.

5.5. V ptipad¢ odstoupeni od smlouvy dle ¢l. 5.2 obchodnich podminek vrati prodavajici
penézni prostiedky piijaté od kupujiciho do ctrnécti (14) dni od skonceni lhity na
prezkoumani zbozi dle ¢l. 5.4 obchodnich podminek, nejpozdéji do tficeti (30) dni od
doruceni odstoupeni od kupni smlouvy kupujicimu, a to bezhotovostné na ucet sdéleny
kupujicim.

5.6. Narok na tihradu $kody vzniklé na zbozi je prodavajici opravnén jednostranné zapocist
proti naroku kupujiciho na vraceni kupni ceny.

5.7. Do doby pievzeti zbozi kupujicim je prodavajici opravnén kdykoliv od kupni smlouvy
odstoupit. V takovém piipadé¢ vrati prodévajici kupujicimu kupni cenu bez zbytecného
odkladu, a to bezhotovostn€ na ti€et ur¢eny kupujicim.

5.8. Je-li spolecné se zbozim poskytnut kupujicimu darek, je darovaci smlouva mezi
prodavajicim a kupujicim uzaviena s rozvazovaci podminkou, Ze dojde-li k odstoupeni od
kupni smlouvy kupujicim, pozbyva darovaci smlouva ohledné¢ takového darku ucinnosti a
kupujici je povinen spolu se zbozim prodavajicimu vréatit i poskytnuty darek.

6. PREPRAVA A DODANI ZBOZi

6.1. Prodavajici ur€uje zptsob doruceni zboZi, neni-li v kupni smlouvé stanoveno jinak.

6.2. Je-1i prodavajici podle kupni smlouvy povinen dodat zboZi na misto uréené kupujicim v
objednavce, je kupujici povinen pirevzit zbozi pti dodani. Neptevezme-li kupujici zbozi pii
dodani, je prodavajici opravnén pozadovat poplatek za uskladnéni ve vysi 80 K¢ (slovy :
osmdesat korun ¢eskych )za kazdy den nebo je prodavajici opravnén od kupni smlouvy
odstoupit.

6.3. V piipadé, Ze je z diivodil na stran¢ kupujiciho nutno zbozi dorucovat opakované nebo
jinym zplsobem, nez bylo uvedeno v objednavce, je kupujici povinen uhradit ndklady spojené
s opakovanym doru¢ovanim zboZi, resp. ndklady spojené s jinym zpisobem dorucent.

6.4. Pii pfevzeti zbozi od piepravce je kupujici povinen zkontrolovat neporusenost obaltl
zboZzi a v ptipadé€ jakychkoliv zavad toto neprodlené oznamit piepravci. V piipadé shledani
poruSeni obalu svéd¢iciho o neopravnéném vniknuti do zésilky nemusi kupujici zasilku od
piepravce prevzit.

6.5. Podpisem ptejimaciho (pfip. zasilatelského, dodaciho) listu kupujici potvrzuje prevzeti
zasilky v neporuSeném stavu.

7. PRAVA Z VADNEHO PLNENI



7.1. Prava a povinnosti smluvnich stran ohledné prav z vadného plnéni se idi pfislusnymi
obecné zdvaznymi predpisy (zejména ustanovenimi § 1914 az 1925, § 2099 az 2117 a § 2161
az 2174 obcanského zakoniku).

7.2. Prodavajici odpovida kupujicimu, ze zbozi pii pfevzeti nema vady. Zejména prodavajici
odpovida kupujicimu, ze v dobé&, kdy kupujici zbozi pievzal:

e 7.2.1. ma zbozi vlastnosti, které si strany ujednaly, a chybi-li ujednéni, ma takové
vlastnosti, které prodavajici nebo vyrobce popsal nebo které kupujici ocekaval s
ohledem na povahu zbozi a na zéklad¢ reklamy jimi provadéné,

e 7.2.2.se zbozi hodi k ucelu, ktery pro jeho pouziti prodavajici uvadi nebo ke kterému
se zbozi tohoto druhu obvykle pouziva,

e 7.2.3. zbozi odpovida jakosti nebo provedenim smluvenému vzorku nebo ptedloze,
byla-1i jakost nebo provedeni ur¢eno podle smluveného vzorku nebo piedlohy,

e 7.2.4.je zbozi v odpovidajicim mnozstvi, mife nebo hmotnosti a

e 7.2.5. zbozi vyhovuje pozadavklim pravnich predpisii.

7.3. V ptipadé, Ze véc pii prevzeti kupujicim neni ve shod€ s kupni smlouvou, mé kupujici
pravo na to, aby prodavajici bezplatné a bez zbyte¢ného odkladu véc uvedl do stavu
odpovidajiciho kupni smlouvé, a to podle pozadavku kupujiciho bud’ vyménou véci nebo jeji
opravou. Neni-li takovy postup mozny, mize kupujici pozadovat piimétenou slevu nebo od
kupni smlouvy odstoupit. Tento pozadavek nelze uplatnit, pokud kupujici o neshodé s kupni
smlouvou védél nebo ji sam zpuasobil. Ustanoveni uvedena v ¢l. 7.2 obchodnich podminek se
nepouziji u zbozi proddvaného za nizsi cenu na vadu, pro kterou byla niz$i cena ujednéna, na
opotiebeni zbozi zplisobené jeho obvyklym uzivanim, u pouzitého zbozi na vadu odpovidajici
mife pouzivani nebo opotiebeni, kterou zbozi mélo pti pievzeti kupujicim, nebo vyplyva-li to
z povahy zboZzi.

7.4. Projevi-li se vada v prib¢hu Sesti mésicti od prevzeti, ma se za to, Ze zbozi bylo vadné jiz
pii pievzeti, pokud to neodporuje povaze véci nebo pokud se neprokaze opak.

7.5. Kupujici je povinen uplatnit reklamaci u prodavajiciho bez zbytecného odkladu od
zji$téni nedostatku. U¢ini-1i tak pisemné nebo elektronicky, mél by uvést své kontaktni udaje,
popis zavady a pozadavek na zptisob vytizeni reklamace.

Formulare ke staZeni:
« Reklamace pro nesplnéni jakosti pii prevzeti — vady vyrobku

o Uplatnéni prava z vadného plnéni (reklamace)

7.6. Prava z vadného plnéni uplatiiuje kupujici u prodavajiciho na adrese jeho provozovny: ul.
Druzstevni 902, 763 62 Tlumacov. Za okamzik uplatnéni reklamace se povaZuje okamzik,
kdy prodavajici obdrzel od kupujiciho reklamované zbozi.

7.7. Dalsi prava a povinnosti stran souvisejici s odpovédnosti prodavajiciho za vady mtize
upravit reklamacni fad prodévajiciho.

8. DALSI PRAVA A POVINNOSTI SMLUVNICH STRAN


https://www.ideadomov.cz/sites/default/files/PDF_dokumenty/reklamace_pro_nesplneni_jakosti_pri_prevzeti_-_vady_vyrobku.pdf
https://www.ideadomov.cz/sites/default/files/PDF_dokumenty/uplatneni_prava_z_vadneho_plneni_reklamace.pdf

8.1. Kupujici nabyva vlastnictvi ke zbozi zaplacenim celé kupni ceny zbozi.

8.2. Prodavajici neni ve vztahu ke kupujicimu vazan zadnymi kodexy chovani ve smyslu
ustanoveni § 1826 odst. 1 pism. e) obCanského zakoniku.

8.3. K mimosoudnimu feseni spotfebitelskych sport z kupni smlouvy je piislusna Ceska
obchodni inspekce, se sidlem Stépanska 567/15, 120 00 Praha 2, IC: 000 20 869, internetova
adresa www.coi.cz.

COOKIES

Cookies jsou informace, které jsou z internetové stranky prevadény na hard disk pocitace
Uzivatele. Cookies umoziiuji internetové strance zapamatovat si diilezité informace, které
Uzivateli uleh¢i dalsi jeji pouzivani. Jako vétSina internetovych stranek, i stranky
Provozovatele pouzivaji cookies. Na zaklad¢ anonymnich datovych objekt naptiklad
Provozovatel sleduje celkovy pocet navstévnika na téchto strankach. Pokud nechce Uzivatel
cookies pouzivat nebo pokud chce, aby internetovy prohlize¢ pouziti cookies 0zndmil, musi
tento ve svém internetovém prohlizeci vybrat ptisluSnou volbu. Zablokuje-li Uzivatel vSechna
cookies, nebude moci vyuzit nékteré funkce téchto stranek.

Na Ideadomov.cz respektujeme vaSe soukromi. Abychom vam mohli nabidnout hodnotné
sluzby, potfebujeme znat néktera vaSe osobni data. Tato data chranime pted zneuzitim.
Prectéte si prosim podrobnosti dale v tomto dokumentu.

9. OCHRANA OSOBNICH UDAJU

9.1. Ochrana osobnich udaji kupujiciho, ktery je fyzickou osobou, je poskytovana zdkonem ¢.
101/2000 Sb., o ochran€ osobnich udajl, ve znéni pozdéjsich piedpist.

9.2. Kupujici souhlasi se zpracovanim téchto svych osobnich tidajii: jméno a piijmeni, adresa
bydlisté, identifikacni Cislo, danové identifikacni ¢islo, adresa elektronické posty, telefonni
¢islo (dale spole¢né vse jen jako ,,0sobni idaje®).

9.3. Kupujici souhlasi se zpracovanim osobnich udaji proddvajicim, a to pro ucely realizace
prav a povinnosti z kupni smlouvy a pro tcely vedeni uzivatelského uctu. Nezvoli-li kupujici
Jjinou moznost, souhlasi se zpracovanim osobnich tidaji prodavajicim také pro ucely zasilani
informaci a obchodnich sdéleni kupujicimu. Souhlas se zpracovanim osobnich udaji v celém
rozsahu dle tohoto ¢lanku neni podminkou, ktera by sama o sobé znemoznovala uzavieni
kupni smlouvy.

9.4. Kupujici bere na védomi, Ze je povinen své osobni tidaje (pfi registraci, ve svém
uzivatelském uctu, pfi objednavce provedené z webového rozhrani obchodu) uvadét spravné a
pravdive a Ze je povinen bez zbytecného odkladu informovat prodavajiciho o zméné ve svych
osobnich tdajich.

9.5. Zpracovanim osobnich tdaji kupujiciho mize prodavajici povéftit tieti osobu, jakozto
zpracovatele. Kromé osob dopravujicich zbozi nebudou osobni tidaje prodavajicim bez
ptedchoziho souhlasu kupujiciho pfedavany tretim osobam.



9.6. Osobni udaje budou zpracovavany po dobu neurcitou. Osobni udaje budou zpracovavany
v elektronické podob¢ automatizovanym zpiisobem nebo v tisténé podobé
neautomatizovanym zpiisobem.

9.7. Kupujici potvrzuje, ze poskytnuté osobni tidaje jsou pfesné a ze byl poucen o tom, ze se
jedné o dobrovolné poskytnuti osobnich udaji.

9.8. V ptipadé¢, ze by se kupujici domnival, ze prodévajici nebo zpracovatel (¢l. 9.5) provadi
zpracovani jeho osobnich udajt, které je v rozporu s ochranou soukromého a osobniho zivota
kupujiciho nebo v rozporu se zdkonem, zejména jsou-li osobni tdaje neptesné s ohledem na
ucel jejich zpracovani, mtize:

e 9.8.1. pozadat prodavajiciho nebo zpracovatele o vysvétleni,
e 9.8.2. pozadovat, aby prodavajici nebo zpracovatel odstranil takto vznikly stav.

9.9. Pozada-li kupujici o informaci o zpracovani svych osobnich idajl, je mu prodéavajici
povinen tuto informaci ptredat. Prodavajici ma pravo za poskytnuti informace podle piredchozi
véty pozadovat pfiméfenou uhradu nepievysujici ndklady nezbytné na poskytnuti informace.

10. ZASILANI OBCHODNICH SDELENI A UKLADANI COOKIES

10.1. Kupujici souhlasi se zasilanim informaci souvisejicich se zboZzim, sluzbami nebo
podnikem prodavajiciho na elektronickou adresu kupujiciho a dale souhlasi se zasilanim
obchodnich sdéleni proddvajicim na elektronickou adresu kupujiciho.

10.2. Kupujici souhlasi s ukladanim tzv. cookies na jeho pocita€. V ptipad¢, Ze je ndkup na
webove strance mozné provést a zavazky prodavajiciho z kupni smlouvy plnit, aniz by
dochézelo k ukladani tzv. cookies na pocita¢ kupujiciho, mize kupujici souhlas podle
ptedchozi véty kdykoliv odvolat.

11. DORUCOVANI

11.1. Oznameni tykajici se vztahli prodavajiciho a kupujiciho, zejména tykajici odstoupeni od
kupni smlouvy, musi byt doruc¢ena postou formou doporuc¢eného dopisu, neni-li v kupni
smlouvé stanoveno jinak. Oznameni se dorucuji na prislusnou kontaktni adresu druhé strany a
povazuji se za dorucené a Ui¢inné okamzikem jejich dodani prostfednictvim posty, s vyjimkou
oznameni o odstoupeni od smlouvy u¢inéného kupujicim, kdy je odstoupeni t¢inné, pokud je
oznameni kupujicim ve lhité pro odstoupeni odeslano.

11.2. Za dorucené se povazuje i oznameni, jehoZ prevzeti bylo adresatem odmitnuto, které
nebylo vyzvednuto v tloZzni dobé&, nebo které se vratilo jako nedorucitelné.

11.3. Smluvni strany mtizou béznou korespondenci vzajemn¢ dorucovat prostiednictvim
elektronické posty, a to na adresu elektronické posty uvedenou v uzivatelském uctu
kupujiciho ¢i uvedenou kupujicim v objednévce, resp. na adresu uvedenou na webové strance
prodavajiciho.

12.1. Pokud vztah zaloZeny kupni smlouvou obsahuje mezinarodni (zahrani¢ni) prvek, pak
strany sjednavaji, Ze vztah se fidi ¢eskym pravem. Timto nejsou dotéena prava spotiebitele
vyplyvajici z obecné zavaznych pravnich ptedpist.



12.2. Je-li nékteré ustanoveni obchodnich podminek neplatné nebo neucinné, nebo se
takovym stane, namisto neplatnych ustanoveni nastoupi ustanoveni, jehoz smysl se
neplatnému ustanoveni co nejvice priblizuje. Neplatnosti nebo neti€innosti jednoho
ustanoveni neni dotknuta platnost ostatnich ustanoveni. Zmény a doplikky kupni smlouvy ¢i
obchodnich podminek vyzaduji pisemnou formu.

12.3. Kupni smlouva véetné obchodnich podminek je archivovana prodavajicim v
elektronické podobé¢ a neni piistupna.

12.4. Ptilohu obchodnich podminek tvoti vzorovy formulaf pro odstoupeni od kupni smlouvy.
12.5. Kontaktni udaje prodavajiciho:
ADRESA PRO DORUCOVANI:FRAMART s.r.0., ul. Druzstevni 902, 763 62 Tlumacov.
ADRESA ELEKTRONICKE POSTY: info@ideadomov.cz, telefon 571 897 890.
V Tlumacové, dne 25. ervence 2017
Dokumenty ke stazeni

e Odstoupeni od kupni smlouvy

o Reklamace pro nesplnéni jakosti pfi pievzeti

e Uplatnéni prava z vadného plnéni
e Obchodni podminky platné od 1. 3. 2016



https://www.ideadomov.cz/sites/default/files/PDF_dokumenty/oznameni_o_odstoupeni_od_kupni_smlouvy.pdf
https://www.ideadomov.cz/sites/default/files/PDF_dokumenty/reklamace_pro_nesplneni_jakosti_pri_prevzeti_-_vady_vyrobku.pdf
https://www.ideadomov.cz/sites/default/files/PDF_dokumenty/uplatneni_prava_z_vadneho_plneni_reklamace.pdf
https://www.ideadomov.cz/sites/default/files/PDF_dokumenty/obchodni_podminky_obchodni_spolecnosti_idea_group_ceska.pdf

