
Uplatnění práva z vadného plnění (reklamace) 

Prodávající: FRAMART s. r. o., se sídlem Družstevní 902, 76362 Tlumačov, IČO: 27684326, společnost 

zapsaná v obchodním rejstříku vedeném u Krajského soudu v Brně, oddíl C, vložka 51860.  

Postup při uplatnění práv z vadného plnění upravuje článek 8 obchodních podmínek. Obchodní 

podmínky jsou dostupné na webové stránce e-shopu na adrese www.ideadomov.cz a jsou zákazníkovi 

zasílány na jeho e-mailovou adresu.  

 

Kupující:  

Adresa: 

Telefonní číslo: 

E-mail: 

Číslo objednávky: 

 

 

V …………………………………………………., dne ……………………… 

 

Vážení, dne …………………………….. jsem ve vašem e-shopu www.ideadomov.cz zakoupil zboží 

(identifikace zboží): ……………………………………………………………………………………………….

.……………………………………………………………………………………………………………………… 

Popis vady zboží: 

………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………… 

 

Tímto žádám odstranění vady následujícím způsobem (nehodící se škrtněte): 

- opravu vady, 

- dodání nového zboží bez vady, 

- slevu z ceny zboží, 

- odstoupení od smlouvy. 

.  

Předem děkuji za kladné vyřízení,  

..............................................  

(vlastnoruční podpis) 

http://www.ideadomov.cz/

